
令和元年度
サービス等生産性向上

IT導入支援事業
クラウド型ITツールやRPA導入による業務の効率化

企業概要
・企業名：株式会社メリーランド
・住 所：佐賀県武雄市朝日町甘久1331
・創業年：１９７２年
・HP：https://merryland-inc.jp/

課題、施策活用のきっかけ

• 武雄市の複合施設やホテルの運営を行ってい
る企業。

• 従前から会計管理ソフトなどを活用していたが、
今後、新たに遠隔地に拠点を構えることとなり、
遠隔地の勤怠管理の円滑化が課題となった。

• 更に災害や新型コロナウィスル感染症への対応
のため、社内システムのクラウド化を検討。

取組内容、成果

• 遠隔地の勤怠管理のため、クラウド型の会計・
人事・給与・勤怠管理システムを導入。

• 多拠点間の勤怠管理等のバックオフィス業務
の効率化を実施。

• RPAソフトを導入し、ホテルの事務作業を自動
化させ業務の効率化を実施。

• 削減した時間は、社員が対面業務に充てる時
間を確保するとともに、研修など対面サービスを
充実されるために活用。

クラウド型ツールの導入による情報の一元管理・効率化


