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株式会社ナガヨシ (介護) :データ・デジタル技術を用いた新規事業検討
パターン③: 新規事業

IoT機器を活用した新規サービスを構築することで、介護業界をより良くしたい
• 日本の高齢化率が高まり、介護従事者などの人手不足が深刻化している
• 老々介護、独居老人の増加も顕在化している
• IoT機器活用により、被介護者・介護従事者にとって、より良い状態を作りたい

実施概要

新規サービス内容をすり合わせし、サービスで活用するIoT機器候補を調査
• 企業様の構想に対するヒアリング・意見交換を通じて、新規サービスのターゲット像、
サービス内容をすり合わせし、明確化

• 新規サービス内容を踏まえ、活用するハードウェアについて、その候補を調査

新規サービスで活用するIoT機器候補を提案
• 新規サービスで活用するハードウェア候補等を提案した
• テスト導入を実施できる見込みを得た

– 企業様の検討が進み、早ければ数ヶ月以内にテスト導入実施の目処が立った

社名

業種

事業概要

参加者

Lucky DX スクラムレジェンズ

5人

大分県 豊後大野市

チーム名

チーム人数

所在地
(都道府県)

株式会社ナガヨシ

介護保険サービス事業

介護保険サービス事業所として
主に福祉用具のレンタル・販売・
住宅改修の事業を行っている

 課題内容

 実施した検討内容

 検討の成果

堅苦しい空気にならないように、
穏やかな雰囲気作りを行うよう
にしたこと。

進める中で
工夫したこと

ITシステム開発経験、IT・DXプ
ロジェクトにおける要件定義の
経験 (上流の経験) あり。
穏やかなメンバーが揃っている。
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成果

• ヒアリングを通じたターゲット像の明確化
• 提供サービス内容の検討
• データ分析による現状の可視化
• ハードウェアの調査・提案
• モバイルデバイス管理ツールの調査・提案
• システム概要図の作成
• テスト導入計画案の作成
• 収益性の試算

• 新規サービスで活用するハードウェア候補を提案し、システム概要図を作成した。

• 検討がスムーズに進行し、テスト/本格導入を、想定よりも早く実施できる見込みを得た。

実施内容の詳細

 ハードウェア候補を提案し、事業化に向けて確実な一歩を踏み出すことができた新規サービスの事業化に向けた検討（下記8点）を実施

詳細
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